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Elektronische identiteitskaart (eID)

 (/aanmelden)

 Home (/) ● Wonen & Leven (/wonen-leven) ● Bevolking (/bevolking) ● Identiteit & reizen (/identiteit-reizen-2) ● Elektronische identiteitskaart (eID)

Het aanvragen van een elektronische identiteitskaart kan enkel op AFSPRAAK. (https://wb-hechtel-
eksel.be.qmatic.cloud/qmaticwebbooking/index.html#/preselect/services/e1fcf994b69f64ac970e6215512cb7be1c8e6ed66f248d0f52a17f12039c4be4)

De eID is een bewijs dat je ingeschreven bent in het bevolkingsregister. 
Hij bewijst je nationaliteit en identiteit, ook in andere EU-landen en doet ook dienst als reisdocument waarmee je binnen de EU kan reizen.

Geldigheid (terug te vinden op de voorzijde van je eID):

Als je met behulp van je identiteitskaart online toepassingen wil gebruiken, moet de software om de kaart te lezen, regelmatig worden bijgewerkt. Om geen
problemen bij het lezen van je nieuwe kaart te ondervinden, vragen we om de eID-software te updaten via eid.belgium.be (https://eid.belgium.be/nl)

Voorwaarden

Procedure

Vanaf 12 jaar, of als de geldigheidsperiode van je eID verloopt en je deze moet laten vernieuwen, 
ontvang je automatisch een oproepingskaart. 

Vanaf 15 jaar is iedere Belg verplicht om zijn identiteitskaart steeds op zak te hebben.

 

STAP 1:
Maak een afspraak met de dienst burgerzaken en neem je oproepingskaart mee. 
Hier kan je je eID laten vernieuwen.

Maak een afspraak

STAP 2: 
Twee weken na de aanvraag van je eID ontvang je een brief met PIN- en PUK-code op je domicilieadres. De eID kan dan afgehaald worden aan het snelloket
tijdens de openingsuren van het gemeentehuis.

 

STAP 3:
Meld je met PIN- en PUK-code aan het snelloket om je nieuwe eID af te halen. PIN- en PUK-code zijn nodig om je identiteitskaart te activeren. Dit kan tijdens de
openingsuren van het gemeentehuis.

Let op! Je moet de nieuwe identiteitskaart persoonlijk afhalen omwille van de vingerafdrukken.

 

Een eID tot de leeftijd van 18 jaar blijft 6 jaar geldig.

Een eID tot de leeftijd van 75 jaar blijft 10 jaar geldig.

Een eID vanaf de leeftijd van 75 jaar blijft 30 jaar geldig.

Je hebt de Belgische nationaliteit;

Je bent ten minste 12 jaar oud;

Je bent ingeschreven in het bevolkingsregister.

Je PIN-code heb je nodig telkens je je eID wil gebruiken;

Je PUK-code heb je nodig om je pincode de eerste keer in te stellen, wanneer je je pincode niet meer weet of wilt deblokkeren.

Onze diensten werken op afspraak. Maak een afspraak (/afspraak-maken) 
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Belangrijk! Ben je 18 jaar geworden en wil je Itsme gebruiken of inloggen op mijn burgerprofiel? Laat je handtekeningencertificaat op je eID activeren

Heb je vóór je achttiende verjaardag een identiteitskaart aangevraagd en ben je intussen 18 geworden? Dan is het belangrijk om met je eID en pin/pukcode
langs te komen bij de dienst Burgerzaken om je handtekeningencertificaat te laten activeren. Dat kan aan het snelloket.

Heb je een nieuwe identiteitskaart ontvangen nadat je 18 geworden bent, dan is dit certificaat automatisch geactiveerd en moet je verder niets doen.

Meebrengen

Aanvraag eID:

 

Afhalen eID:

Bedrag

Het aanmaken van de eID kost €23 en duurt een tweetal weken.

Je nieuwe eID dringend nodig? 
Volg de spoedprocedure:

Uitzonderingen

Verlies of diefstal
Bij verlies of diefstal van je eID laat je je kaart allereerst blokkeren. Je kan hiervoor 24/24 terecht bij DOC STOP op het gratis telefoonnummer 00800 2123 2123.

Gemeente of politie geven je een vervangingsattest dat al je gegevens bevat en tijdelijk je eID vervangt.

Bij verlies of diefstal van je eID in het buitenland moet je bij de politie aangifte doen. Met deze aangifte kan je bij de Belgische ambassade of het Belgische
consulaat een (voorlopig) document krijgen. Als er geen ambassade of consulaat is dan kan je terecht bij een vertegenwoordiging van een ander land van de
Europese Unie. 

Verlies van codes
Ben je je codes vergeten of verloren? Vraag dan hier (https://www.ibz.rrn.fgov.be/nl/burger/identiteitsdocumenten/eid/aanvraag-pincode) een nieuwe PIN- en
PUK-code aan of via de dienst burgerzaken.

Je oproepingskaart;

Een recente kleurenpasfoto die voldoet aan de voorwaarden zoals vermeld op de oproepingskaart;

Je huidige identiteitskaart of, in geval van diefstal van je oude identiteitskaart, het vervangingsattest uitgegeven door de politie.

Je oude identiteitskaart;

Je PIN- en PUK-code die je per post ontving;

In geval van diefstal van je oude identiteitskaart: het vervangingsattest opgemaakt door de politie.

Wanneer je je eID aanvraagt vóór 15u, kan je de kaart één werkdag later in het gemeentehuis afhalen. Hiervoor betaal je €130

Wanneer je je eID aanvraagt vóór 15u, kan je de kaart 4,5u later zelf in Brussel afhalen en betaal je €168.

Bij diefstal van je eID meld je je bij de politie.

Bij verlies van je eID meld je je bij de dienst burgerzaken.

 Contactinformatie

Bevolking (/diensten/bevolking-burgerlijke-stand)

Gemeentehuis
Don Boscostraat 5 
3940 Hechtel-Eksel

 011 73 40 37 (tel:011 73 40 37)

  bevolking@hechtel-eksel.be (mailto:bevolking@hechtel-eksel.be)

Openingsuren
Vandaag open van 09:00 tot 12:00
Morgen open van 09:00 tot 12:00

Alle informatie (/diensten/bevolking-burgerlijke-stand)

https://www.ibz.rrn.fgov.be/nl/burger/identiteitsdocumenten/eid/aanvraag-pincode
https://www.hechtel-eksel.be/diensten/bevolking-burgerlijke-stand
tel:011 73 40 37
mailto:bevolking@hechtel-eksel.be
https://www.hechtel-eksel.be/diensten/bevolking-burgerlijke-stand


 Documenten

voorschriften-pasfoto-s.pdf (4 MB)

(/voorschriften-pasfoto-spdf)

ONTHAAL LOKAAL BESTUUR HECHTEL-EKSEL 
Don Boscostraat 5, 3940 Hechtel-Eksel 
T 011 73 40 37 (tel:011 73 40 37), info@hechtel-eksel.be (mailto:info@hechtel-eksel.be)
BE0216.772.828

Volg ons op Facebook (https://www.facebook.com/LokaalBestuurHechtelEksel) ● Volg ons op Instagram (https://www.instagram.com/lokaalbestuurhechteleksel/)

● Volg ons op LinkedIn (https://www.linkedin.com/company/lokaal-bestuur-hechtel-eksel/) ● Cookies & Privacy (/privacy) ● Toegankelijkheid (/toegankelijkheidsverklaring)

● Sitemap (/sitemap)
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